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TARIFBESTIMMUNGEN 
 
Allgemeine Bestimmungen  

Die Beförderung von Personen auf den Anlagen der Bergbahnen Obersaxen AG und der Bergbah-
nen Piz Mundaun AG erfolgt gestützt auf das Bundesgesetz über die Personenbeförderung (PBG, 
SR 745.1) sowie gemäss den vorliegenden Tarifbestimmungen und den separat veröffentlichten 
Fahrkarten- und Abonnementpreisen. Diese richten sich nach der jeweiligen Gültigkeitsdauer 
und Benutzerkategorie. Gerichtsstand ist Obersaxen Mundaun. Vorbehalten bleiben zudem 
besondere Sonderregelungen aufgrund behördlicher Vorgaben sowie Massnahmen in ausseror-
dentlichen Situationen (z.B. Pandemien, Energieengpässe). 

Sämtliche Fahrkarten und Abonnemente sind persönlich und nicht übertragbar. Sie können 
nachträglich nicht in andere Fahrkarten oder Abonnemente umgetauscht werden. 

Bezüglich des Datenschutzes wird auf unsere gültigen Datenschutzbestimmungen verwiesen, 
die auf unserer Website veröffentlicht sind. Datenschutz | Bergbahnen Obersaxen Mundaun 
 
Beförderung von Personen und Transport von Sportgeräten 

Kinder bis 5 Jahre werden in Begleitung einer erwachsenen Person kostenlos transportiert. Für 
die Passage durch die Kontrolleinrichtungen benötigen sie jedoch ebenfalls einen gültigen Fahr-
ausweis. Aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Kinder ist die Beförderung von Skifahren-
den mit Kleinkindern im Huckepack nicht gestattet. 

Kinder von 6 bis 12 Jahren, Jugendliche von 13 bis 17 Jahren, Studierende und Lernende bis und 
mit 24 Jahren sowie Seniorinnen ab 64 Jahren bzw. Senioren ab 65 Jahren erhalten Fahrausweise 
zum reduzierten Tarif. Für die Zuordnung zu den Alterskategorien sind das Geburtsdatum sowie 
der Ausgabetag der Fahrkarte bzw. des Abonnements massgebend. 

Ermässigungen werden nur gegen Vorweisen eines entsprechenden Ausweises (z.B. Personal-
ausweis, Lehrlings- oder Studentenausweis) gewährt. Ein nachträgliches Vorweisen des Auswei-
ses und eine damit verbundene Rückerstattung sind nicht möglich. 

Geschlossene Gruppen ab 15 Personen (z. B. Sportvereine, Schulen oder Busunternehmen) er-
halten auf Anfrage Vergünstigungen gemäss den speziellen Tarifblättern. Die Abgabe erfolgt aus-
schliesslich im Sammelbezug. Einzelabgaben sind nicht möglich. 

Schlitten und andere zugelassene Sportgeräte werden kostenlos transportiert. Der Transport 
erfolgt auf eigene Gefahr. Eine Haftung der Bahnbetreiber für allfällige Schäden oder Verluste 
wird ausgeschlossen. Den Anweisungen des Bahnpersonals ist Folge zu leisten. 
 
Rückerstattung und Ersatz 

Rückerstattungen werden bei Skipässen ab einer Gültigkeitsdauer von zwei Tagen gewährt. Ein 
schriftlicher Antrag ist spätestens bis zum 30. April einzureichen. 

Eine Rückerstattung kann dem/der Inhaber:in des Skipasses oder Abonnements gemäss separa-
ter Regelung gewährt werden, sofern diese:r nachweislich aus zwingenden Gründen (z. B. Unfall 
oder Krankheit) an der weiteren Nutzung verhindert ist. 

Die Rückerstattung erfolgt nur gegen Rückgabe des Skipasses bzw. Abonnements sowie Vorlage 
eines ärztlichen Zeugnisses. Angehörige oder Begleitpersonen haben keinen Anspruch auf 
Rückerstattung. 
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Für Familienkarten werden keine Rückerstattungen gewährt (ausgenommen spezielle Pande-
mieregelungen). Einzelfahrten und Tageskarten sind von einer Rückerstattung ausgeschlossen. 

Rückerstattung bei Saisonabonnementen: 

bis 15. Dezember Kaufpreis – 20 % 
bis 10. Januar Kaufpreis – 50 % 
bis 31. Januar Kaufpreis – 75 % 
ab  01. Februar keine Rückerstattung 

Bei einer behördlich angeordneten Schliessung des gesamten Schneesportgebiets wird für Sai-
sonabonnemente eine anteilsmässige Rückerstattung bzw. Gutschrift des Kaufpreises gemäss 
einer separaten Sonderregelung gewährt. 

Verlorene Fahrkarten werden nicht ersetzt. Eine Ausnahme bilden Saisonabonnemente. Diese 
können gegen Vorweisen des Kaufbeleges mit Angabe der Abonnementsnummer ersetzt werden. 
Für die Ersatzabwicklung wird eine Bearbeitungsgebühr von CHF 30.00 erhoben. 

Betriebsunterbrüche, Betriebseinstellungen oder Teilschliessungen berechtigen nicht zu 
Rückerstattungen, Verlängerungen oder Entschädigungen. 

Dies gilt beispielsweise bei technischen Defekten, Stromunterbrüchen, höherer Gewalt sowie bei 
witterungs- oder sicherheitsbedingten Einschränkungen wie Wind, Lawinengefahr, Schneeman-
gel, Pistensperrungen, Streiks oder behördlichen Anordnungen bzw. Empfehlungen. 
 
Missbrauch und Verhalten 

Abonnemente, die aufgrund falscher Angaben bezogen wurden, werden mit sofortiger Wirkung 
gesperrt. Ein Anspruch auf Rückerstattung besteht nicht. 

Bei missbräuchlicher Nutzung von Fahrausweisen, insbesondere bei der Übertragung von Ski-
pässen oder der Veränderung von Angaben auf dem Fahrausweis, erfolgt der sofortige Entzug 
ohne Entschädigung. 

Zusätzlich zum ordentlichen Fahrpreis wird gestützt auf Art. 20 des Bundesgesetzes über die Per-
sonenbeförderung ein Zuschlag von mindestens CHF 250.00 erhoben. Zivil- und strafrechtliche 
Massnahmen bleiben vorbehalten. 

Zusätzlich zur automatischen Fahrausweiskontrolle führt das Bahnpersonal stichprobenweise 
Kontrollen durch, um eine missbräuchliche Nutzung von Fahrausweisen auszuschliessen. 

Bei rücksichtslosem Verhalten, der Missachtung von Sicherheits- und Ordnungsvorschriften auf 
Stationen und Anlagen, während der Transportfahrt oder auf den Skipisten sowie bei Nichtbeach-
tung der FIS-Regeln, Signale und Absperrungen kann der Fahrausweis entschädigungslos einge-
zogen werden. 

Dies gilt insbesondere auch für das Befahren von lawinengefährdeten Hängen sowie von Wald- 
und Wildschutzzonen. 
 
Haftung 

Die Haftung der Seilbahnunternehmungen ist auf grobfahrlässiges oder vorsätzliches Verhalten 
beschränkt. 
 
 
Bergbahnen Obersaxen AG / Bergbahnen Piz Mundaun AG 


